REGULAMIN

|. Postanowienia ogdlne

1.

Wtascicielem Ksiegarni Internetowej jest Inicjatywa Ewangelizacyjna Wejdzmy Na Szczyt , bedaca

agenda Wydawnictwa Zakonu $w. Pawta Pierwszego Pustelnika ,,Paulinianum” z siedziba w Krakowie przy
ulicy Skatecznej 15, REGON 36 44 21 811, NIP 573 286 49 49.

2.

Ksiegarnia Internetowa Inicjatywy Ewangelizacyjnej Wejdzmy Na Szczyt prowadzi sprzedaz ksigzek

i innych artykutow przedstawionych na witrynie http://wejdzmynaszczyt.pl/pl/sklep

3.

Ksiegarnia przyjmuje zamdwienia z terenu Polski oraz z zagranicy.

Il. Zamowienia

1.

vk wnN

Ksiegarnia Internetowa Inicjatywy Ewangelizacyjnej Wejdzmy Na Szczyt przyjmuje zamodwienia
sktadane:

poprzez formularz zaméwienia elektronicznego na stronie http://wejdzmynaszczyt.pl/pl/sklep

poczta elektroniczng e-mail: sklep@wejdzmynaszczyt.pl

telefonicznie nr: 503 400 999

Zamowienia sktadane telefonicznie lub za pomoca poczty e-mail sa przyjmowane od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8:00 do 16:00 z wyjatkiem dni swiatecznych.

Zamowienia elektroniczne sktadane na formularzu na stronie http://wejdzmynaszczyt.pl/pl/sklep
Sg przyjmowane 24 godziny na dobe.

Warunkiem przyjecia zaméwienia do realizacji jest podanie wymaganych, prawidtowych danych (pola
oznaczone gwiazdka). Podanie przez Klienta poprawnego adresu e-mail warunkuje wystanie na ten
adres poczta elektroniczng potwierdzenia zawarcia umowy na odlegtosé.

Ztozenie skutecznego zamowienia mozliwe jest po akceptacji niniejszego Regulaminu.

Ksiegarnia w kazdym wypadku zastrzega sobie prawo weryfikacji zaméwienia pod wzgledem jego
rzetelnosci oraz anulowania danego zamoéwienia w przypadku stwierdzenia jego niewiarygodnosci.

lll. Warunki sprzedazy

1.

Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT. Cena podana przy towarze
w chwili ztozenia przez Klienta zamdwienia jest wigzaca.

Ksiegarnia zastrzega sobie prawo do zmiany cen towaréw znajdujacych sie w ofercie, wprowadzania
nowych towarow, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach ksiegarni.

Do kazdego zamowienia, po skompletowaniu towaru, wystawiany jest paragon lub faktura VAT.
Faktura VAT jest wystawiana na zyczenie Klienta.

Klient ma prawo wyboru formy ptatnosci. W przypadku dostawy towaru na terytorium Polski Klient
moze uregulowac naleznosc przy odbiorze przesytki (za zaliczeniem pocztowym), lub przelewem na

konto:
151140 2004 0000 3302 7747 1744

W przypadku dostawy towaru poza terytorium Polski Klient moze uregulowaé naleznos¢ oraz
przelewem na konto:

151140 2004 0000 3302 7747 1744

Zamowienia sa realizowane w dni robocze od poniedziatku do piatku w godz. od 8.00-16.00.
Zamowienia ptatne przelewem zwyktym sa przekazywane do realizacji po wptywie naleznosci na
konto Wydawnictwa.

W przypadku, gdy Klient wybierze w zamoéwieniu opcje ptatnosci przelewem a nie ureguluje
naleznosci w ciagu 7 dni, liczac od daty przyjecia zamoéwienia oraz nie przedtuzy terminu ptatnosci
droga telefoniczna lub poczta elektroniczna zamoéwienie zostaje automatycznie anulowane.

W przypadku wyczerpania standw magazynowych zamoéwionych towardow ksiegarnia moze nie
zrealizowa¢ zamowienia w catosci lub w czesci. O zaistniatym fakcie Klient zostaje niezwtocznie



poinformowany poczta elektroniczna lub telefonicznie i podejmuje decyzje o sposobie jego
realizacji (czeSciowa realizacja lub anulowanie catosci Zamodwienia). Kwota rozliczenia jest
odpowiednio skorygowana, a w przypadku wystapienia nadptaty zostaje ona odestana na podane
przez Klienta konto.

IV. Czas realizacji i koszty wysytki

1.

Na terytorium Polski zamoéwiony towar jest dostarczany za posrednictwem firmy kurierskiej lub
Poczty Polskiej przesytka priorytetowa. Poza terytorium Polski zamowiony towar jest dostarczany za
posrednictwem Poczty Polskiej przesytka priorytetowa lub ekonomiczna, wedtug opcji wybranej
przez Klienta w zaméwieniu.

Czas realizacji zamowienia z dostawa na terytorium Polski wynosi od 1 do 5 dni roboczych, liczac
od daty przyjecia zamoéwienia. W przypadkach szczegolnych zastrzegamy sobie prawo do wydtuzenia
czasu realizacji do 10 dni roboczych.

Czas realizacji zaméwienia z dostawa poza terytorium Polski jest zalezny od rodzaju przesytki oraz
kraju dostawy, zgodnie z terminami podanymi przez Poczte Polska.

Klient ponosi koszty dostawy towaru na terytorium Polski w kwocie zaleznej od wartosci zamdwienia
liczonej po uwzglednieniu rabatu, formy ptatnosci i sposobu wysytki:

Koszty wysytki

Sposdb wysytki Przedptata Za pobraniem

Kurier 16 zl 19 zt

6.

Klient pokrywa koszty wysytki w kazdym przypadku, jezeli ztozy zamowienie z dostawa towaru poza
terytorium Polski. Kwota jest zalezna od kraju dostawy, wagi zamowionego towaru oraz rodzaju
przesytki. Cennik przesytek zagranicznych dostepny jest na stronie Poczty Polskiej.

V. Odstagpienie od umowy i reklamacje

1.

Zgodnie z Ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 r., poz. 827) Klient
ma prawo do odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ bez podania przyczyny w ciagu 14 dni
od daty odebrania zamoéwionego towaru.

Data odebrania zamoéwionego towaru jest data jego doreczenia do Klienta przez firme kurierska lub
Poczte Polska. Dla zachowania wskazanego terminu wystarczajace jest wystanie oswiadczenia przed
jego terminem.

Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy, Klient musi poinformowac Ksiegarnie Internetowa o
swojej decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo
wystane poczta tradycyjna lub poczta elektroniczna).

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy Klient moze ztozy¢ na formularzu odstgpienia od umowy
bedacym integralng czescia regulaminu.

W razie skorzystania z prawa odstapienia Klient zobowigzany jest do zwrotu zakupionego towaru
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Do czasu zwrotu towaru
Klient odpowiada za zniszczenie i uszkodzenie towaru lub inne zmniejszenie jego wartosci.

Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient. Koszty te zaleza od wybranego przez Klienta
sposobu nadania przesytki pocztowej.

W przypadku odstapienia od umowy Ksiegarnia Internetowa zwrdci Klientowi kwote obejmujaca cene
towaru oraz koszty dostarczenia zakupionego towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposob
dostarczenia oferowany przez Ksigegarnie Internetowa ) niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Klient dokonat zwrotu towaru.

Zakupiony towar nalezy zwrdci¢ na adres:



http://cennik.poczta-polska.pl/usluga,zagraniczny_paczka_pocztowa.html
http://e.wydawnictwowam.pl/doc/formularz-odstapienia-od-umowy.doc

Wydawnictwo Zakonu Swietego Pawta Pierwszego Pustelnika ,,PAULINIANUM” ul.Sktodowskiej 12a/1 42-

9.

10.

11.

12.

13.

14.

300 Myszkow

Zwrot naleznosci za zwrocony towar zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie
zaproponowat inne rozwiazanie.

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku stwierdzenia, ze towar jest
niepetnowartosciowy, uszkodzony podczas transportu lub niezgodny z towarem zawartym w
zamowieniu.

Uszkodzenia towaru powstate podczas transportu nalezy zgtasza¢ w ciagu 3 dni od daty otrzymania
przesytki przez Klienta.

Ksiegarnia rozpatruje reklamacje niezwtocznie po otrzymaniu reklamowanego towaru wraz z opisana
przyczyna reklamacji.

W przypadku uznania reklamacji towar jest wymieniany na petnowartosciowy, a jezeli nie istnieje
taka mozliwosc Klient otrzymuje zwrot poniesionych kosztow.

Towar reklamowany nalezy odsytac¢ na adres:

Wydawnictwo Zakonu Swietego Pawta Pierwszego Pustelnika ,,PAULINIANUM” ul.Sktodowskiej 12a/1
42-300 Myszkow

z dopiskiem "reklamacja”.

VI. Postanowienia koncowe

Ksiegarnia Internetowa jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta za wady fizyczne i prawne
zakupionego towaru zgodnie z art. 556 i nastepne ustawy Kodeksu Cywilnego (tekst jednolity Dz. U.
z2014 r. Nr 121).

Klient poprzez ztozenie zaméwienia o$wiadcza, ze akceptuje powyzszy Regulamin i wyraza zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych w celu realizacji zamowienia. Dane te nie sa udostepniane
innym podmiotom. Powierzone przez Klienta dane osobowe sa przetwarzane i zabezpieczane
zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883
Z pozn. zm.).

Regulamin obowiazuje od dnia 2022,01,01



